Sotsiaalkaitseministri maaruse ,,Sotsiaalkaitseministri maaruste muutmine® eelndéu
seletuskiri

1. Sissejuhatus
1.1. Sisukokkuvote

Sotsiaalkaitseministri  ma&aruseid  muudetakse  seoses vajadusega  parandada
erihoolekandeteenuste ligipaasetavust.

Sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maaruses nr 70 ,Erihoolekandeteenuse jarjekorra
pidamise kord ja nduded’ satestatakse paevade arv, mille méédumisel pakutakse juhul, kui
Sotsiaalkindlustusameti (edaspidi SKA) teenuste konsultandil ei ole dnnestunud teenuse
jarjekorras oleva inimesega talle erihoolekandeteenuse koha pakkumiseks kontakti saada,
teenusekohta jarjekorras jargmisele inimesele.

Sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maaruses nr 73 ,Erihoolekandeteenuste taotluses
esitatavate andmete koosseisu ja taotlusega esitatavate ndutavate dokumentide loetelu ning
isiku omaosaluse puudujdava osa huvitamise taotluses esitatavate andmete koosseisu ja
taotlusega esitatavate noutavate dokumentide loetelu kehtestamine” ajakohastatakse
erihoolekandeteenuste taotluses esitatavate andmete loetelu. Samuti muudetakse maaruse
pealkiri selguse huvides lihemaks.

1.2. Eelndu ettevalmistaja
Maaruse eelndu ja seletuskirja on koostanud Sotsiaalministeeriumi hoolekande osakonna

ndunik Elen Preimann (e-post: elen.preimann@sm.ee) ja maaruse mojude osa analldsi ja
statistika osakonna juhataja Marion Rummo (e-post: marion.rummo@sm.ee).

Eelndu ja seletuskirja koostamisel konsulteeriti SKA teenuste osakonna erihoolekande ja
rehabilitatsiooni talituse juhi Lagle Kalbergiga (e-post:
lagle.kalberg@sotsialkindlustusamet.ee), sama talituse teenuse juhi Maarika Liivamaega (e-
post: maarika.livamae@sotsiaalkindlustusamet.ee) ja néuniku Ulle Riisaloga (e-post:
ulle.riisalo@sotsiaalkindlustusamet.ee).

Eelndu juriidilise ekspertiisi on teinud Sotsiaalministeeriumi digusosakonna digusndunik Reet
Kodu (e-post: reet.kodu@sm.ee).

Eelnbu ja seletuskija on keeletoimetanud Rahandusministeeriumi Uhisosakonna
dokumendihaldustalituse keeletoimetaja Virge Tammaru (e-post: virge.tammaru@fin.ee).

1.3. Markused

Eelnbu ei ole seotud Uhegi menetluses oleva eelnbuga ega Euroopa Liidu oOiguse
rakendamisega.

Eelnduga muudetakse jargmisi maaruste redaktsioone:

1) sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maarus nr 70 ,Erihoolekandeteenuse
jarjekorra pidamise kord ja nduded”, RT |, 22.04.2021, 8;

2) sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maarus nr 73 ,Erihoolekandeteenuste
taotluses esitatavate andmete koosseisu ja taotlusega esitatavate ndutavate dokumentide
loetelu ning isiku omaosaluse puudujddva osa hivitamise taotluses esitatavate andmete
koosseisu ja taotlusega esitatavate ndutavate dokumentide loetelu kehtestamine”, RT |,
22.03.2019, 5.
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Eelndu ei ole seotud isikuandmete to6tlemisega isikuandmete kaitse tldmaaruse tdhenduses.
2. Eelndu sisu ja vordlev anallius
Eelndu koosneb kahest paragrahvist.

Paragrahviga 1 muudetakse sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a ma&arust nr 70
.Erihoolekandeteenuse jarjekorra pidamise kord ja nduded”.

Paragrahvi 1 punktiga 1 jdetakse §-st 1 valja sbnad ,eelisjarjekorra ja“, millega seoses
muutub sate vastavaks reaalse praktikaga — SKA peab erihoolekandeteenuste jarjekorda,
sealhulgas eclisjariekorda maakonnapdhiselt iga erihoolekandeteenuse kohta eraldi.
Maakonnapobhiselt ei peeta jarjekorda kohtumaaruse alusel 66paevaringset erihooldusteenust
saama suunatud isikute puhul ja Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava 2014-2020
prioriteetse suuna 2 ,Sotsiaalse kaasatuse suurendamine” meetme 2.5 ,Hoolekande taristu
arendamine, keskkonna kohandamine puuetega inimeste vajadustele vastavaks”
tegevuse 2.5.1 ,Erihoolekandeasutuste reorganiseerimine” puhul.

Paragrahvi 1 punktide 2—4 muudatused parandavad vabanenud teenusekohtade taitmise
operatiivsust. 31. martsi 2024 a. seisuga oli SKA erihoolekandeteenuste jarjekorras
2217 inimest, kellest 1219 ei kasutanud Uhtegi erihoolekandeteenust, st olid taielikult
erihoolekandelise toetuseta. Samas prognoosib SKA 2024. aasta eelarve jadgiks 4,5 miljonit
eurot. Osaliselt tekib jadk seetdttu, et vabanenud teenusekohtade taitmine votab erinevatel
pohjustel pikalt aega ja SKA ei maksa erihoolekandeteenuse osutajatele taitmata kohtade
eest (v.a 6dpaevaringne erihoolekandeteenus kohtumaaruse alusel, mille puhul SKA tasub
n.6 valmisolekutasu). Uks kohtade taitmist aeglustav faktor on see, et inimestega, kellele
soovitakse teenusekohta pakkuda, ei saada kontakti. SKA teenuste konsultant proovib
kontakti saada erinevatel viisidel, kuid praegu puudub tal kindlus, millal vdib kontakti otsimist
alustada jarjekorras jargmise inimesega. Teine kohtade taitmist aeglustav faktor on see, et
inimene, kes on jarjekorras esimene, ei soovi (veel) teenust saada, kuid ei ole sellest SKA-d
teavitanud. Kokku voib eeltoodu tahendada mitut nadalat, mil teenusekoht seisab taitmata,
kuigi teenusevajajaid on sadu. Eeltoodust tulenevalt on &armiselt oluline muuta
sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maarust nr 70 ,Erihoolekandeteenuse jarjekorra
pidamise kord ja nduded”, et lihendada vabanenud teenusekohtade taitmiseks kuluvat aega.

Paragrahvi 1 punktiga 2 sdnastatakse Umber maaruse § 2 16ike 1 punktid 1 ja 2. Edaspidi
margib SKA erihoolekandeteenust saama digustatud isikute poolt taotletud teenuse jarjekorra
nimekirjas lisaks isiku nimele, isikukoodile vdi slinniajale ja kontaktandmetele isiku seadusliku
esindaja olemasolu korral ka tema kohta samad andmed. Samuti margib SKA edaspidi isiku
eelistatud teenuseosutajale lisaks voi asemel maakonna, kus isik soovib teenust saada, ja info
selle kohta, kui isikul ei ole teenuseosutaja ega teenuse saamise maakonna suhtes eelistust.
Isiku seadusliku esindaja andmete lisamine jarjekorra nimekirja kergendab teenusevajajaga
kontakti saamist ning maakonna eelistuse voi eelistuse puudumise markimine lihtsustab
teenuste konsultandil otsuse tegemist, kellele vabanenud teenusekohta pakkuda.

Paragrahvi 1 punktiga 3 tdiendatakse maaruse 2 I6iget 1 punktiga 4, mille alusel méargib SKA
edaspidi jarjekorra nimekirja kuupaeva, millal isik soovib erihoolekandeteenust kasutama
hakata. Kuupadeva markimine parandab vabanenud teenusekoha taitmise efektiivsust, kuna
kohta ei pakuta nendele jarjekorras olijatele, kes veel teenust saada ei soovi.

Paragrahvi 1 punktiga 4 taiendatakse maaruse § 2 I16ikega 3. Ldike lisamine annab SKA
teenuste konsultandile diguse pakkuda vabanenud erihoolekandeteenuse kohta jarjekorras
jargmisele inimesele juhul, kui tal ei ole viie tddpaeva jooksul dnnestunud teenuse jarjekorras
oleva esimese inimesega taotluses esitatud kontaktandmete kaudu kontakti saada. SKA



teenuste konsultant proovib jarjekorras olijaga kontakti saada erinevatel viisidel, kuid kui see
viie toopaeva jooksul ei 6nnestu, saab ta edaspidi olla kindel, et voib alustada kontakti otsimist
jarjekorras jargmise inimesega.

Paragrahvi 1 punktiga 5 tdiendatakse maaruse § 3 punkti 2 sdnaga ,teenusosutaja“.
Muudatus tehakse selguse huvides, et oleks Uheselt moistetav, et loetelus, keda SKA paneb
eelisjarjekorras erihoolekandeteenuse jarjekorda, on teises punktis silmas peetud isikuid,
kellele erihoolekandeteenuse osutamine I6petatakse teenuseosutaja lepingu ennetahtaegse
I6petamise voi lepingu |B6ppemise ja uue lepingu séimimata jaédmise tottu.

Paragrahviga 2 muudetakse sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a m&arust nr 73
.Erihoolekandeteenuste taotluses esitatavate andmete koosseisu ja taotlusega esitatavate
ndutavate dokumentide loetelu ning isiku omaosaluse puudujddva osa hivitamise taotluses
esitatavate andmete koosseisu ja taotlusega esitatavate ndutavate dokumentide loetelu
kehtestamine”.

Paragrahvi 2 punktiga 1 sénastatakse lUhemalt ja konkreetsemalt maaruse pealkiri. Maaruse
uus pealkiri on ,Erihoolekandeteenuse taotluse ja omaosaluse puudujaava osa huvitamise
taotluse esitamine®.

Paragrahvi 2 punktiga 2 ajakohastatakse erihoolekandeteenuse taotluses esitatavate
andmete loetelu. Nimelt ei edasta SKA erihoolekandeteenuse taotlejatele dokumente ja
teateid posti teel tahtkirjaga ning muudatusega jaetakse see vdimalus dokumentide ja teadete
saamise loetelust valja. Muudatus on kooskdlas sotsiaalseadustiku lldosa seaduse § 27
I6ikega 1, milles esitatud loetelus selle kohta, kuidas tehakse isikule teatavaks huvitise
andmise voi hlvitise andmisest keeldumise haldusakt vdi haldusleping, ei ole ,posti teel
tahtkirjaga“ valikuna valja toodud. Kill aga on eelmainitud I6ikes valikuna valja toodud ,posti
teel lihtkirjaga“ ja selline valik sailib erihoolekandeteenuse taotlejatele ka edaspidi.

3. Eeln6u vastavus Euroopa Liidu digusele

Eelndu ei ole seotud Euroopa Liidu digusega.

4. Maaruse mojud

Muudatuste rakendamisel voib eeldada sotsiaalse, majandusliku ja riigivalitsemisega seotud
mdju esinemist. Eelndu modjude olulisuse tuvastamiseks hinnati nimetatud valdkondi nelja
kriteeriumi alusel: méju ulatus, méju avaldumise sagedus, mdjutatud sihtrihma suurus ja

ebasoovitavate méjude kaasnemise risk.

Sotsiaalne moju

Sihtriihm: erihoolekandeteenuste jarjekorras olevad inimesed. 2024. aasta seisuga oli SKA
erihoolekandeteenuste jarjekorras 2217 inimest, kellest 1219 ei kasutanud Uhtegi
erihoolekandeteenust.! Koigist sotsiaalteenuse vajajatest moodustavad nad eelduslikult
vaikese osa.

Jarjekorra nimekirja margitavate andmete loetelu tdiendamine (erihoolekandeteenuse vajaja
esindaja andmed, eelistuse olemasolu korral maakond, kus teenust saada soovitakse, ja
kuupéaev, millal inimene soovib teenust kasutama hakata) véimaldab SKA-I saada edaspidi
erihoolekandeteenust vajava inimesega kiiremini Uhendust ja valtida sellega teenusekoha
tuhjalt seismist, mis omakorda vdimaldab kiiremini teenust saada neil inimestel, kes on

1 Sotsiaalkindlustusamet, 2024.



jarjekorras tagapool, kuid vajavad teenust kiiremini. Laiemalt mdjutab muudatus teenuse
jarjekorras olevate inimeste teenuste kattesaadavust, tervist ja heaolu.

Muudatusega antakse SKA teenuste konsultandile &igus pakkuda vabanenud
erihoolekandeteenuse kohta jarjekorras jargmisele inimesele juhul, kui viie tdopaeva jooksul
ei ole dnnestunud eelmise inimesega kontakti saada. Kuna varem sellist pdevade arvu
kehtestatud ei olnud, vdib kaasneda ebasoovitav mdju inimestele, keda SKA konsultant viie
toOpaeva jooksul katte ei saa, kuid kes vajaksid siiski erihoolekandeteenust. Kill aga on
ebasoovitava moju vahendamiseks edaspidi jarjekorra pidamise aluseks olevad
kontaktandmed taielikumad, mistdttu on Uhenduse saamise viise rohkem ja on vahem
tdenaoline, et teenusevajajaga ei 6nnestu kontakti saada.

M@&ju ulatus on teenuse jarjekorras olevate inimeste jaoks keskmine, kuna jarjekorra pidamise
alused muutuvad, kuid ei pdhjusta olulisi kohanemisraskusi. Mju avaldumise sagedus on
vaike, kuna teenusekohad vabanevad ebaregulaarselt. Méjutatud sihtrihma suurus on vaike.
Muudatusega kaasnevate ebasoovitavate mdjude risk on keskmine, kuid sellel on olemas
maandamismeetmed. Kokkuvdttes on tegemist erihoolekandeteenuse jarjekorras olevate
inimeste jaoks olulise sotsiaalse mdjuga.

Moju majandusele

Sihtriihm: erihoolekandeteenuse osutajad

2023. aasta seisuga oli Eestis 2242 erihoolekandeteenuse osutajat. Kdigist Eesti ettevotetest
moodustab sihtrihm vaikese osa.

Muudatusega kaasneb positiivne mdju teenuseosutajatele, kelle kohtade taituvus eelduslikult
suureneb, kuna edaspidi on SKA-I véimalik juhul, kui inimesega kontakti ei saa, suunata
teenust saama jargmine jarjekorras olev inimene. Teenuseosutaja jaoks tdhendab see seda,
et kohad on Uhtlasemalt taidetud ja kohtade rahastus paremini tagatud.

M@&ju ulatus on teenuseosutajate jaoks keskmine, kuna kohtade taituvus suureneb, mis aga ei
pbhjusta arvatavasti kohanemisraskusi, kuna taidetakse olemasolevaid kohti jarjekorra alusel.
M@&ju avaldumise sagedus vaike, kuna teenusekohad vabanevad ebaregulaarselt. Mjutatud
sihtrihma suurus on vaike. Ebasoovitavaid mdjusid ei tuvastatud. Kokkuvottes on tegemist
erihoolekandeteenuse osutajate jaoks olulise majandusliku mdjuga.

M0iju riigivalitsemisele

Sihtriihm: kdigist riigiasutustest SKA

Jarjekorra pidamise aluste muutmine mojutab SKA té6koormust jarjekorra pidamisel, mis
Uhelt poolt suureneb, kuna jarjekorra nimekirja lisanduvaid andmeid on rohkem, kuid teiselt
poolt ka vaheneb seetdttu, et enam ei ole vaja inimestega kontakti saamiseks taiendavat t66d
teha. Kehtestatud on kindel paevade arv, mille jooksul on vajalik Ghendus saada. Esialgu véib
see tdhendada uue korraldusega kohanemist ja uue té6protsessi juurutamist.

Muudatustel on mdju ka riigieelarvele, mille kasutus hakkab olema Uhtlasem ja
vajaduspdhisem.

2 Sotsiaalministeerium, 2024. Tegelik erihoolekandeteenuse osutajate arv vdib erineda, sest osadel
teenuseosutajatel on mitu tegevuskohta ja osad teenuseosutajad esitavad aruande vaid Gihe pdhimaakonna alla,
kus nad tegutsevad.



Ebasoovitava mdjuna voib SKA-le edaspidi laeckuda rohkem vaideid seoses sellega, et inimest
ei ole viie td0paeva jooksul katte saadud.

M&bju ulatus on SKA jaoks keskmine, kuna jarjekorra pidamise alused kuill muutuvad, aga ei
pohjusta kohanemisraskusi. Méju avaldumise sagedus on keskmine, kuna SKA tegeleb
jarjekorras olevate inimeste teenust saama suunamisega regulaarselt. Mdjutatud sihtriihma
suurus on vaike. Ebasoovitavaid mojusid ei tuvastatud. Kokkuvdttes on tegemist SKA jaoks
olulise méjuga.

5. Maaruse rakendamisega seotud tegevused, vajalikud kulud ja maaruse rakendamise
eeldatavad tulud

Maaruse rakendamisega seoses kulusid ega tulusid ei kaasne.

SKA teenuste konsultantide t66 muutub operatiivsemaks, kuna edaspidi on jarjekorra
nimekirjas kohe naha ka teenust vajava isiku eestkostja kontaktandmed, teenusekohta ei
pakuta nendele jarjekorras olijatele, kes veel ei soovi teenust saada ning olemas on selgus,
et kui viie toopaeva jooksul jarjekorras olijaga koha pakkumise tegemiseks Uhendust ei saada,
vOib kohta pakkuda jarjekorras jargmisele inimesele.

6. Maaruse joustumine

Maarus joustub Uldises korras.

7. Eeln6u kooskolastamine, huviriihmade kaasamine ja avalik konsultatsioon

Eelnbu  esitatakse  eelndude infoslsteemi  (EIS) kaudu  kooskdlastamiseks
Rahandusministeeriumile ning arvamuse avaldamiseks Erihoolekandeteenuste Pakkujate

Liidule, Eesti Sotsiaalasutuste Juhtide Noukojale, Eesti Linnade ja Valdade Liidule, Eesti
Puuetega Inimeste Kojale ja diguskantslerile.



